Solucion e-Banking NETteller de NETinfo

Funcionalidad

Arquitectura:

@ Solucion basada en JAVA

e Compatibilidad Core Banking

o Alta disponibilidad / Recuperacion de Datos

o Compatibilidad con Hardware

o Compatibilidad con Base de datos

o Compatibilidad con J2EE Application Server

o Interfaz abierta a través de browser (HTML y XSLT)

o Conectividad abierta a través de XMLy WEB Services

o Funcionalidad para Personas y Empresas bajo un mismo
sistema

o Sistema Online

e Capacidad de funcionamiento cuando el BO esta offline

o Implementacion Flexible

o Instalacién Completa entre 5y 6 meses

o Facil mantenimiento

Seguridad

o Jurisdiccion Miiltiple

o Unico ingreso - Miiltiples Bancos (mismo grupo)

o Servicios agregados para bancos sin fronteras

o Facil Auditoria

o Integridad (SSL)

o Encriptacion

o Certificados Digitales

o Suite de Autenticacion (SMS TAN, TOKEN OTP)

o Controles de Acceso Multinivel

o Control de acceso a cuentas por nivel de usuario

o Transacciones Limitadas definidas por el banco o el usuario.
o Tiempo de inactividad de la sesion

o Registro de Actividad del usuario en BD para reportes
o Bloqueo de cuenta via Internet

o Bloqueo de cuenta via SMS

o Cambio de contrasena

Canales

o WEB

o Movil

e SMS Banking
o Alertas SMS
o PC Banking
o Kioscos

Mensajes

o Mensajes de Mantenimiento

o Mensajes de Mercadeo

o Mensajes obligados - Alertas sobre Términos y condiciones
o alertas de fraude

o Mensajes seguros de doble via

Banca SMS
o Alertas en Tiempo real
e Tarjetas
* Balances
¢ Retiro de Efectivo
* Notificacién de cambios de divisas
Transacciones
* Informacion y Mercadeo
o Consulta de Saldos (en libros y disponible)
o Consulta de transacciones (iiltimas 5 transacciones)
o Consulta de tasas
o Equivalencia de tasas
e Consultas sobre cuentas
o Consultar ayuda sobre SMS
o Bloqueo de Cuentasvia SMS
o Campanas via SMS
e Transferencia entre cuentas

Informacion de Cuentas

e Acceso a Cuentas en tiempo real
o Resumen de Saldos

o Detalles de Cuenta

o Histérico de Transacciones

o Estado de transaccion en linea
o Extracto de Cuentas

o Depositos a término fijo

Transferencia / Pagos

o Movimientos en tiempo real

o Transferencia entre Cuentas Propias
o Transferencia a Clientes de Otros Bancos
e Transferencia a otros bancos locales
e Pagos

o Grupos de Pagos

o Importar Pagos

o Pagos Futuros

o Ordenes de Pago (SWIFT / DRAFTS)
e Pagos Western Union

o Donaciones

o Pagos de Servicios Piblicos

e Miiltiples firmas en Pagos

Ordenes

o Débitos Directos

o Transferencias Programadas
e Cheques

e Sobregiro

e Orden de extractos

o Depasitos

o Crear ordenes de pago




Administracion de Cheques
o Estado de cheques

o Imagenes de Cheque

o Ordenar chequera

o Detener pago del cheque
o Activar Chequera

o Detener Chequera

Administracion de Tarjetas
o Redencion de puntos

o Solicitud de Tarjetas

e Cancelar Tarjetas

Funcionalidades Adicionales para Empresas
o Plantillas de Pago
o Pagos de Nomina
o Pagos Internacionales via SWIFT
«Validacion BIC: En un pago Swift, el usuario puede
revisar la validez de la direccion BIC ingresada
¢ |.B.A.N Facilidad en la biisqueda del niimero
o Caracteristicas de administracion Corporativa

Opciones para el cliente

o Administracion de Cuentas

o Personalizacion de Cuentas

o Definir Privilegios de Cuentas (transferencias, pagos,
pagos electronicos, etc)

o Menii Rapido

o Personalizacion Menii Rapido

o Diseio del menii dinamico: El diseio del menii puede
ser configurado dinamicamente

o Filtrar Informacion

e Ordenar Datos: Los usuarios pueden aplicar ordenamientos
de la informacidén para resumen de Saldos, Historicos de
Transacciones, etc

o Salvar pantallas como plantillas para descargar en el
futuro: cada pantalla tiene esta propiedad
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o Workflow Aprobacion Multi-nivel

o Workflow miiltiples firmas

o Transferencias Multi-moneda

o Cuentasy Transferencias

e Soporte Autenticacion Multi-factor
o Alertas para Empresas

e Consultasy Reportes

Otras Funcionalidades

o Menii de ayuda/demo

o Boton de Impresion en cada pagina

o Multi-lenguaje

o Guardar Operaciones en diferentes formatos
(pdf,texto, csv)

o Ver paginas de confirmacion

o Certificados de Intereses de Cuentas

o Estadisticas de Cuentas

o Informacion Financiera

e Cambiar Datos Personales

o Calculadora de Préstamos y Depositos

o Compras en linea (e-commerce)




