
� NETteller Internet Banking Solution

BENEFICIOS 
� Costos bajos. En Latinoamérica tienen los servicios de SMS como los más económicos de telefonía móvil.

� Acercamiento a nuevos targets/segmento (jóvenes & no bancarizados)

� Acceso a cualquier hora y en cualquier lugar. Es verdaderamente una sucursal Móvil.

� Facilidad en su operación (todo el mundo usa SMS). SMS segunda función mas usada del celular después de voz.

� No requiere instalaciones ni descargas

� No requiere conexión a Internet y por tanto no hay costos de navegación

� No opera con aplicaciones JAVA que son menos seguras. 

� Agilidad en el servicio. Sin filas ni desplazamiento al banco

� Seguridad. Cuenta con clave independiente, recibe alertas y puede bloquear productos. 

� Reducción de costos debido a una disminución en el número de clientes atendidos en las oficinas.

� Alertas 
y Avisos

� Banca SMS
� WAP push

� Protección 
tarjetas

� TOKEN SMS
� (Banca Internet)

� Información, 
Publicidad

Consultas

Transferencias

Fidelización

Seguridad

� Consultas de saldos sobre cuentas, tarjetas de crédito y otros productos

� Consulta de últimos movimientos. 

� Entre cuentas propias y a terceros

� Pagos

� Información comercial. Venta cruzada

� Alertas

� Consulta de indicadores

� Bloqueo de cuentas y productos

� Notificación de operación por producto o sobre un monto determinado. 

� Alias de las cuentas por usuario y PIN para SMS

BANCA SMS SERVICIOS



� MODULO NET-TAN (TOKEN SMS)

En que consiste? 

� Genera una clave dinámica OTP
� Se envía la clave en un mensaje de texto al 

teléfono celular o PDA
� El cliente accede al e-banking o autoriza una 

transacción. 

NET-TAN genera un mecanismo de autenticación
fuerte de DOS FACTORES.

Cuáles son los beneficios?

� No requiere cargar TOKENS
� Seguridad Móvil
� No necesita descargar aplicaciones en su

celular 
� Sirve con cualquier Celular/SIM
� No requiere inversión adicional ni por parte 

del Banco ni por parte del Cliente

Por qué es seguro el Módulo NET-TAN?
� Encriptación para generar un TAN seguro

� Cuenta con un tiempo específico de vigencia

� Está vinculado a una IP  específica y a una sesión única.

� La clave se genera por solicitud del usuario bajo el sistema “PULL”

� La clave además se genera bajo la Zona segura del Banco

� No requiere aplicaciones JAVA que son menos seguras. 

� No requiere descargar ninguna aplicación

workflow
Algo que usted

sabe.
Identificación de

usuario
y contraseña 

Algo que usted
tiene.

Teléfono Celular 

El Servidor de Autentica-
ción NET TAN verifica el
usuario y el PIN, si es

válido genera un número
de ocho dígitos: NÚMERO

DE AUTORIZACIÓN DE
TRANSACCIÓN -TAN-

El usuario necesitará en-
trar el TAN de 8 dígitos

dentro de los siguientes
tres minutos para com-
pletar la transacción. 

Mensaje
de texto
con ocho

dígitos
Servidor de autenticación

NET-TAN

Ingreso del
usuario

37 Stasicratous Street, 1st Floor
1065 Nicosia
P.O. Box 22658
1523 Nicosia, Cyprus
Tel: +357 22 753636
Fax: +357 22 765680

headquarters:

E-mail: netteller@netinfo.eu
URL: www.netinfo.eu, www.netteller.eu

regional office:

Calle 31 N. 13A - 51, Ofc: 213,
Bogotá, Colombia
Tel: (57)+1 4759466


